
品質基本方針

基本理念

私たちは、世界中の人々や動物の健康的な暮らしと、生活環境の持

続性に貢献し、気候変動に配慮した安全で高品質な商品およびサー

ビスをお届けします。

行動指針

1.世界中のお客様の声に耳を傾け、お客様とともに課題解決に 取り

組み、満足いただける商品とサービスを提供していきます。

2.商品の開発から販売に至るまで、安全性を全てに優先し、関連する

法規を順守します。

3.品質保証システムの継続的な改善を行い、お客様満足の向上に努

めます。

4.社員一人ひとりが、安全で高品質な商品とサービスの提供に最善を

尽くします。

5.気候変動が世界共通の課題であることを理解し、私たちの事業活動

を通じて、気候変動に伴う社会的課題の解決に取り組みます。
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